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Seminari Pràctic en Mediació Sistèmica: 

Les eines de la Mediació Sistèmica aplicades a la sessió individual 

 

PRESENTACIÓ 

El seminari està dissenyat des d’una vessant eminentment pràctica i orientada a l’aplicació quotidiana. 

Com aplicar les eines sistèmiques en el treball del dia amb el client en el marc del despatx és l’objectiu 

del seminari: treballarem al voltant de preguntes com: Quina és la millor postura del mediador/a per a 

una gestió sistèmica del conflicte?  Com dur a la pràctica els recursos de la CNV, la mirada sistèmica 

i la pràctica de la presència ? 

 

OBJECTIUS: 

Aportar recursos pràctics per a millorar el procés de gestió del conflicte amb els clients. 

Experimentar i investigar noves “eines sistèmiques” ( les constel·lacions familiars sistèmiques ) i 

analitzar-ne els efectes en el treball amb el client i en el procés en sí. 

Compartir l’experiència  amb d’altres professionals. 

 

PROGRAMA: 
1. La pràctica de la Presència aplicada al treball de Mediació. 
2. L'entrevista des de la mirada sistèmica. 
3. Pautes per a l'elaboració del genograma. La pràctica. 

4. Eines sistèmiques aplicades al treball de les posicions. 
5. Experimentació i pràctica 

 

DURADA DEL CURS:  4 hores. Certificació de l'assistència vàlida per a la formació continuada del 

Centre de Mediació del Dret Privat de Catalunya. 

LLOC:  Seu ICALL 

 

PROFESSORAT DEL CURS 

 

Marta Ponce Mas. Mediadora i consultora sistèmica. 
Llicenciada en Pedagogia. Màster Internacional en 
Resolució de conflictes per la UOC, Màster en “Gestió i 
direcció de Serveis Socials“ per la Universitat Ramón Llull. 
Formada en Constel·lacions sistèmiques amb Alexander 
Poraj. Formada en Comunicació No-Violenta amb Pilar de 
la Torre. Formada en teràpia Gestalt a l’Escola de l’Ésser 

i Gestalt Barcelona.  
Pertany al registre de mediadors del CMDPC. Creadora e impulsora del 
model “ Mediació Sistèmica” a Catalunya. 
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